GDPR-
tietosuojakaytanto

Pdivitetty viimeksi 8.5.2018

VeriFone Systems, Inc. ja sen tytdryhtiot ("Verifone”) ovat sitoutuneet turvaamaan henkil6tietosi ja
yksityisyytesi. Henkilotiedot ovat tunnistettuihin tai tunnistettaviin yksiloihin liittyvaa tietoa. Tassa
tietosuojakaytannossa kerrotaan, millaisia henkilotietoja kerddamme tai vastaanotamme, miten
kdytdamme, jaamme ja suojaamme henkilotietoja, miten kdytdmme evasteitd ja vastaavia teknologioita
sekd mitd oikeuksia ja wvalintoja sinulla on. Jos sinulla on kysyttdvda tietosuojakdytannosta,
yhteystietomme ovat tdman sivun alareunassa.

Kerdamamme henkilotiedot
Antamasi tiedot
Kerdadamme tai pyydamme sinulta henkilotietoja, kun:

e otat meihin yhteyttad sahkopostitse, puhelimitse, postitse tai muulla menetelmalla
e pyydat tarjouksia, tukipalveluita, latauksia tai tietoja

e ostat tuotteen, palvelun tai palvelukokonaisuuden

o |uot tilin tai hallitset sita

e rekisteroit tai aktivoit laitteen (esim. maksupaatteen)

e pyydat rahoitus- tai kauppaluottoa

o rekisterdidyt tapahtumiin, webinaareihin tai palveluihin

e tilaat uutiskirjeen, tapahtumailmoituksia tai tietomateriaalia

e osallistut kyselyihin, kilpailuihin tai muihin markkinointitapahtumiin.

Pyytamamme henkildtiedot ovat tavallisesti ilmeisid niiden antamishetkelld, ja niihin voi sisaltya:

e nimi

e yhteystietoja (esim. fyysinen osoite, sahkdpostiosoite, puhelinnumero)

e tyOtietoja (esim. tehtdavanimike)

e kirjautumistietoja (esim. kayttajanimi)

e taloudellisia tietoja (esim. luotto- tai maksukortin numero, pankkitilin numero, laskutusosoite).

Jos paatat osallistua verkkokyselyymme, joita jarjestamme ymmartaaksemme paremmin asiakkaidemme
tarpeita, voimme pyytaa sinulta myds muihin luokkiin kuuluvia henkil6tietoja.



Automaattisesti kerddmdmme tiedot

Toimittamiesi henkilotietojen lisaksi verkkopalvelimemme kerdavat automaattisesti kaikkien Verifone-
sivustoilla  vierailevien verkkotunnukset, minkd lisdksi kdytdamme kolmannen osapuolen
verkkoanalytiikkapalveluita, jotka voivat kerata IP-osoitteen, laitetyypin, laitetunnuksen ja muiden
teknisten tietojen kaltaisia tietoja kayttamalla evasteitd ja vastaavia seurantateknologioita. Joissakin
maissa, mukaan lukien Euroopan talousalueen maat, osaa ndista tiedoista voidaan pitda sovellettavien
tietosuojalakien mukaan henkildtietoina.

Keraamalla naita tietoja voimme paremmin ymmartaa sivustoillamme vierailevia kayttajia, sitda, mista he
ovat perdisin, ja sitd, mika sivustoillamme kiinnostaa heita. Kaytamme tietoja yrityksensisdiseen
analytiikkatoimintaan ja parantamaan sivustojemme laatua ja tarkoituksenmukaisuutta sivustojemme
kayttdjille. Joitakin nadista tiedoista voidaan kerata kayttamallda evasteitd ja vastaavia
seurantateknologioita. Katso lisdtietoa evastekdaytannostamme, joka on luettavissa taalla.

Kolmansilta osapuolilta kerédmdmme tiedot

Voimme vastaanottaa ajoittain tietoja sinusta kolmansilta osapuolilta (mukaan lukien jalleenmyyijat,
jakelijat ja muut kolmannet osapuolet, jotka myyvat Verifonen tuotteita tai palvelukokonaisuuksia tai
tarjoavat niitd palveluina), mutta vain silloin, kun lainsdddanto sallii tai edellyttda kolmansia osapuolia
paljastamaan henkilotietojasi meille. Kolmansilta osapuolilta mahdollisesti kerdaamiimme tietoihin
lukeutuvat yhteystiedot, laskutustiedot ja toimitustiedot. Kdytdmme kolmansilta osapuolilta saamiamme
tietoja pyydetyn tuotteen, palvelun tai palvelukokonaisuuden tarjoamiseen.

Miten kdytamme tietoja

Kaytamme keraamiamme henkil6tietoja tavallisesti vain tdssa tietosuojakdytannodssa kuvattuihin tai
vastaaviin kayttotarkoituksiin tai kdyttotarkoitukseen, jonka selitamme henkil6tietojen keraamishetkella.

Kaytamme tietoja erityisesti seuraaviin tarkoituksiin:

e toimittaaksemme ostamasi tuotteet, palvelut tai palvelukokonaisuudet, tayttdaaksemme
kanssasi tekemamme sopimusehdot ja hallitaksemme liikesuhdettamme

e aktivoidaksemme, rekisterdidaksemme tai paivittddksemme meiltd ostamiasi tuotteita (esim.
maksupaate)

o ldhettdadksemme tarkeita ilmoituksia kayttoehtoihimme ja kdytantéihimme liittyen
e toteuttaaksemme, arvioidaksemme ja parantaaksemme liiketoimintaamme (mukaan lukien
uusien tuotteiden ja palveluiden kehittaminen, palveluiden parantaminen ja tuotteiden

analysointi)

e |uottokelpoisuustarkistuksia ja muita taloudellisia taustaselvityksia varten


https://www.verifone.com/en/us/cookie-policy

e kirjanpitoa, tilintarkastusta, laskujen tasmaytysta ja kokoamista ja muita yrityksen sisaisia
toimia varten

e tietojen analysointia ja kasittelya (mukaan lukien markkina- ja kuluttajatutkimukset,
asiakastyytyvaisyystutkimukset, trendianalyysit ja taloudelliset analyysit) varten

e petoksilta ja muilta laittomilta toimilta seka korvausvaatimuksilta ja muilta vastuunalaisuuksilta
suojautumiseen, laillisten oikeuksien perustamiseen, harjoittamiseen ja puolustamiseen ja
oikeudellisten ja sadntelyllisten velvollisuuksiemme noudattamiseen sovellettavan lain
mukaisesti

e tilojemme fyysisen ja elektronisen turvallisuuden yllapitdmiseen (esim. vieraslokit)

e ilmoittaaksemme sinulle tulevista tapahtumista, paivityksista, uutisista ja uusimmista
tuotteista, palveluista, palvelukokonaisuuksista ja muusta tarjonnasta, mikali viestintavalintasi
sallivat sen

e verkkosivustomme kayttamiseen ja hallitsemiseen.

Voimme kayttaa tietojasi myos kootusti tarjontamme arviointiin ja parantamiseen niin, etta yksittaisen
asiakkaan tunnistaminen ei ole mahdollista.

Henkil6tietojen kasittelyn oikeusperusta

Euroopan talousalueella oikeusperusta edellda mainittujen henkildtietojen kerdamiseen ja kayttamiseen
riippuu kyseisesta henkilotiedosta ja syysta, jonka vuoksi olemme keranneet tai pyytaneet tietoja.

Tavallisesti kerddmme sinulta kuitenkin henkil6tietoja vain, kun:
e meilld on suostumuksesi siihen

e tarvitsemme henkilotietojasi tarjotaksemme palvelua tai tayttddksemme kanssasi tehdyn
sopimuksen

e meilld on kasittelyyn laillinen syy, ja tietosuojaasi tai perusoikeuksiin ja -vapauksiin liittyvat syyt
eivat esta kasittelya.

joissakin tapauksissa meilla voi olla oikeudellinen velvollisuus kerata henkil6tietojasi tai voimme muutoin
tarvita henkilotietoja suojataksemme sinun tai muun henkilon elintarkeita etuja.

Jos sinulla on kysyttdvaa tai tarvitset lisdtietoa liittyen henkilGtietojesi kerddamisen tai kayttamisen
oikeusperustaan, ota meihin yhteytta kayttamalla kohdassa ”"Muutokset ja yhteystiedot” olevia
yhteystietoja.

Jakamamme tiedot

Voimme luovuttaa henkil6tietojasi seuraaviin luokkiin kuuluville vastaanottajille:



o Konserniyhtiomme, kolmannen osapuolen palveluntarjoajat ja kumppanit, jotka tarjoavat
meille tietojenkasittelypalveluita tai jotka muuten kasittelevat henkilotietoja tadssa
tietosuojakaytannossa kuvattuihin tarkoituksiin tai tietojen keraamisen yhteydessa ilmoitettuun
tarkoitukseen. Palveluntarjoajiin ja kumppaneihin lukeutuvat korjaus- tai asennuspalveluiden
tarjoajat, petostentorjuntapalvelut, jalleenmyyjat ja jakelijat, perintdatoimistot, kuriirit,
sopimusvalmistajat ja tuotetoimittajat. Luettelo Euroopan talousalueella sijaitsevista nykyisista
konserniyhtidista on saatavilla taalta.

e Kaikille toimivaltaisille lainvalvontaelimille, sadntelyvirastoille tai valtionhallinnon virastoille,
tuomioistuimille tai muille kolmansille osapuolille, kun uskomme, etta tietojen luovuttaminen
on tarpeellista (i) sovellettavien lakien tai saddésten mukaan, (ii) laillisten oikeuksiemme
kdyttamisen, perustamisen tai puolustamisen vuoksi tai (iii) sinun tai muun henkilon elintarkeiden
etujen suojaamiseksi.

e Minkd tahansa liiketoimintamme osan suunnitellun hankinnan, fuusioitumisen,
uudelleenjarjestelyn, lakkauttamisen tai selvitystilaan asettamisen yhteydessa silla edellytyksella,
ettd ilmoitamme kolmannelle osapuolelle, ettd sen on kadytettdva henkiltietojasi vain tdssa
tietosuojakaytannossa kuvattuihin tarkoituksiin.

e Mille tahansa muulle henkildlle suostumuksellasi.

Miten suojaamme henkil6tietosi

Otamme tietosuojan ja yksityisyyden vakavasti. Kaytéssamme on asianmukaiset organisatoriset, tekniset
ja fyysiset turvatoimenpiteet, joiden tarkoituksena on suojata tietoja tahattomalta, lainvastaiselta tai
luvattomalta tuhoamiselta, menetykseltd, muutokselta, tarkastelulta, paljastamiselta ja kaytolta. Koska
tietojen lahettaminen Internetin valityksella ei ole koskaan taysin turvallista, emme voi taata Internetin
kautta lahettamiesi tietojen suojausta, ja tallainen ldhettdminen on omalla vastuullasi.

Tietojen sdilyttaminen

Sdilytdmme keradamidmme henkilotietoja, kun meilld on siihen jatkuva laillinen liiketoimintatarve
(esimerkiksi tarjotaksemme sinulle palvelun tai palvelukokonaisuuden tai tayttddksemme sovellettavat
laki-, vero- tai kirjanpitovaatimukset).

Kun meillda on jatkuva laillinen liiketoimintatarve kasitellda henkil6tietojasi, joko poistamme tai
anonymisoimme ne tai, mikdli tdma ei ole mahdollista (esimerkiksi siksi, ettd henkilotietosi ovat
varmuuskopioarkistossa), tallennamme henkilotietosi turvallisesti ja eristimme ne jatkokasittelyst3,
kunnes poisto on mahdollista.

Oikeutesi ja valintasi

Seuraavat patevat siina maarin kuin lainkayttoalueesi lainsaadanto sen sallii:



e Sinulla voi olla oikeus nahda tietyt sailyttamamme henkilotietosi ja saada kopio kyseisista
tiedoista.

e Voit paivittaa kyseisia tietoja tai korjata niiden epatarkkuuksia.

e Voit vastustaa henkildtietojesi kdyttdéamme.

e Voit estaa henkilotietosi tietokannassamme tai poistaa ne.

e Voit vastustaa henkilotietojesi kasittelya.

o Voit pyytda meita rajoittamaan henkilotietojesi kasittelya.

e Voit pyytda henkilbtietojesi siirrettavyytta.

Sinulla on my6s oikeus kieltdytya lahettamistamme markkinointiviesteista milloin tahansa. Voit kayttaa
tata oikeutta napsauttamalla l[ahettdmiemme markkinointisdhkdpostiviestien "Peruuta tilaus”-linkkia.

Vastaavasti, jos olemme kerdnneet ja kasitelleet henkildtietojasi suostumuksellasi, voit peruuttaa
suostumuksesi milloin tahansa. Suostumuksen peruuttaminen ei vaikuta ennen suostumuksen
peruuttamista harjoittamamme kasittelyn laillisuuteen tai sellaisten henkildtietojen kasittelyyn, jotka on
saatu suostumuksen sijaan jollain muulla laillisella tavalla.

Sinulla on oikeus tehda valitus paikalliselle tietosuojaviranomaiselle siitd, miten keradamme ja kdytamme
henkilotietojasi. Pyyda lisatietoa paikalliselta tietosuojaviranomaiselta. Euroopan talousalueen, Sveitsin ja
joidenkin Euroopan ulkopuolisten maiden tietosuojaviranomaisten yhteystiedot ovat saatavilla taalla.

Voit kayttaa naita oikeuksia ottamalla yhteytta osoitteeseen privacy@verifone.com , niin kasittelemme
pyyntdsi sovellettavien tietosuojalakien mukaisesti. Yksityisyytesi suojaamiseksi ja turvallisuuden
yllapitamiseksi voimme ryhtya toimiin varmistaaksemme henkildllisyytesi ennen kuin myénnamme sinulle
paasyn tietoihin.

Linkkeja muille verkkosivuille

Sivustomme voivat sisdltda linkkeja kolmansien osapuolten sivustoille. Emme ole vastuussa muiden
sivustojen sisallosta tai tietosuojakaytdannoista.

Kansainviliset siirrot

Henkilotietojasi voidaan siirtdd muihin maihin kuin asuinmaahasi ja kasitella niissd. Naissa maissa olevat
tietosuojalait voivat erota oman maasi lainsadadannosta (eivatka ne valttamatta ole yhta kattavia).

Erityisesti on huomattava, ettd verkkosivujemme palvelimet sijaitsevat Yhdysvalloissa ja kolmansien
osapuolten palveluntarjoajat ja kumppanit toimivat ympari maailmaa. Tama tarkoittaa, ettd kun
keraamme henkiltietojasi, voimme kasitella niitd missa tahansa ndistda maista.

Olemme kuitenkin ottaneet kayttoon tarvittavat turvatoimenpiteet, jotta henkilotietosi pysyvat
suojattuina tdman tietosuojakdytannon mukaisesti. Jos siirramme henkilotietojasi muihin maihin,
otamme huomioon:

e European komission suojan riittdvyytta koskevat paatokset, joiden mukaan tdalld luetelluissa ei-
ETA-maissa kansallisen lainsdadanndn tarjoaman henkilotietojen suojauksen taso on
paaasiallisesti samalla tasolla Euroopan unionin lainsdddanndn vaatimusten kanssa.



http://ec.europa.eu/justice/data-protection/article-29/structure/data-protection-authorities/index_en.htm
mailto:privacy@verifone.com
https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/data-transfers-outside-eu/adequacy-protection-personal-data-non-eu-countries_en

e FEuroopan komission mallisopimuslausekkeet, jotka edellyttavat, etta ei-ETA-maiden
henkilotietojen vastaanottajat suojaavat saamansa henkilétiedot Euroopan unionin
lainsdadadannon edellyttamalla tavalla.

e  Muut lailliset tiedonsiirtomekanismit tai tiedonsiirtorajoitusten poikkeukset.

Lisatietoa on saatavilla pyynnosta. Katso yhteystiedot alla.
Muutokset ja yhteystiedot

Voimme paivittaa tata tietosuojakaytantoa aika ajoin oikeudellisen, teknisen tai liiketoiminnallisen
kehityksen mukaisesti. Kun padivitimme tietosuojakaytantod, ryhdymme asianmukaisiin, muutosten
merkittavyyttd vastaaviin toimiin kertoaksemme siita sinulle. Pyydamme suostumuksesi kaikkiin
tietosuojakaytannon muutoksiin, mikali sitd edellytetdan sovellettavissa tietosuojalaeissa.

Voit tarkistaa, milloin tata tietosuojakaytantda on viimeksi paivitetty, katsomalla tietosuojakdaytannon
ylareunassa olevan "Paivitetty viimeksi” -pdivamaaran.

Jos olet kortin haltija, joka on kdyttanyt myyntipisteessa olevaa paatettamme, ja haluat tietoa maksun
kasittelysta, ota yhteytta suoraan kauppiaaseen/jilleenmyyjaan.

Mikali sinulla on kysyttavaa tasta tietosuojakdytannosta, ota meihin yhteytta kayttamalla seuraavia
yhteystietoja:

VeriFone Systems, Inc. (rekisterinpitaja)
Attn: Legal Department

88 West Plumeria Drive,

San Jose, CA 95134

Yhdysvallat

Faksi: +1.408.232.7841

Verifone UK, Ltd.

Attn: Legal Department
Symphony House

7 Cowley Business Park
Cowley, Uxbridge, UB8 2AD
Yhdistynyt kuningaskunta

Voit my0s ottaa yhteytta tietosuojavaltuutettuumme osoitteessa privacy@verifone.com.



https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/data-transfers-outside-eu/model-contracts-transfer-personal-data-third-countries_en
mailto:privacy@verifone.com

