PAKKER 2022

SERVICEPAKKER

Telefonsupport mandag-fredag kl. 8-18, lerdag kl. 8-16 b 4 X X b 4
Telefonsupport mandag-fredag kl. 8-20, lerdag kl. 8-16 X X
Telefonsupport mandag-fredag kl. 8-22, lerdag-sendag kl. 8-21 b 4
Ombytningsterminal sendes med post X X
Ombytningsterminal/Onsite support inden for 4 timer mandag-fredag b 4 X
Ombytningsterminal/Onsite support inden for 4 timer mandag-sendag X
TCS rapporter inkluderet i prisen X X X
Rabat pa bonruller X X
Oprettelse/aendring af gebyrliste og DCC X b 4
Ingen ekstra kerselsregninger X X
Gratis upload af kundelogo i display 1 stk/ub om aret X
Gratis upload af kundelogo i display 2 stk/ub om aret b 4
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Basis, Premium og Premium Plus gzelder for terminalerne: VX 520¢, VX 680, VX 690, VX 820 2-delt samt Yomani.

Engage Basis gelder for terminalerne: V400c, V400m og P400 2-delt.






